
Einrichten von PIN-Nummer für die Handymailbox:

Sie erhalten auf diesem Infopapier Hinweise zur Erstellung eigener PIN-Nummern für Ihre Handymailboxen
zu folgenden Telefonanbietern:

•	 D1- Mailboxansage
•	 D2– Mailboxansage
•	 E-Plus- Mailboxansage
•	 O2 - Mailboxansage
Österreichische Handynetzbetreiber
•	 a1-mobilkom – Mailboxansage
•	 Max.mobil – Mailboxansage
•	 One– Mailboxansage
•	 tele.ring – Mailboxansage

D1- Mailboxansage
Zur Aufspielung einer neuen Mailboxansage wird auf jeden Fall die PIN Ihrer Mailbox benötigt. Haben Sie 
Ihren Mailbox-PIN seit Vertragsbeginn nicht geändert, so sind dies die letzten 4 Ziffern vor dem Bindestrich 
Ihrer SIM-Karten-Nummer, zu finden auf der SIM-Karte in Ihrem Telefon oder in Ihrem Vertrag. Zu Ihrer eige-
nen Sicherheit empfehlen wir die Einrichtung einer eigenen PIN-Nummer. Dies ist nur vom eigenen Handy 
aus möglich.

Ablauf:
Rufen Sie Ihre Mailbox von Ihrem Handy wie folgt aus an (beim Anruf vom eigenen Handy benötigen Sie 
jetzt keine PIN- Nummer): Ihrer Handyvorwahl + 13 + Ihrer D1-Nummer, also z.B. 0171 – 13 -  111111.
Sollten Sie bereits eine Ansage auf Ihrer Mailbox haben, unterbrechen diese bitte mit der *-Taste. Im Haupt-
menü Ihrer Mailbox drücken Sie dann die Taste 3, um zum Menüpunkt „Einstellungen“ zu gelangen und 
anschließend die 4 für PIN- Code- Änderungen. Geben Sie nach dem Hinweiston Ihre neue 4-stellige PIN ein 
und bestätigen Sie Ihre Eingabe mit der *-Taste. 
Sie müssen das Tonwahlverfahren bei Ihrem Telefon oder Handy aktiviert haben.

D2– Mailboxansage
Zur Aufspielung einer neuen Mailboxansage wird auf jeden Fall die PIN Ihrer Mailbox benötigt. Haben Sie Ih-
ren Mailbox-PIN seit Vertragsbeginn nicht geändert, sind dies die ersten 4 Ziffern Ihrer D2 Kundennummer. 
Sie finden Ihre D2 Kundennummer z.B. auf Ihrer D2 Rechnung unter der Bezeichnung „Rechnungs-Nummer“. 
Die Zahl bis zum Punkt ist Ihre D2 Kundennummer. Zu Ihrer eigenen Sicherheit empfehlen wir die Einrich-
tung einer eigenen PIN-Nummer. Dies ist nur vom eigenen Handy aus möglich.

Ablauf:
Rufen Sie Ihre Mailbox von Ihrem Handy wie folgt aus an (beim Anruf vom eigenen Handy benötigen Sie 
jetzt keine PIN- Nummer): Ihre Handyvorwahl + 55 + Ihre D2-Nummer, also z.B. 0171 – 13 -  222222.
Sollten Sie bereits eine Ansage auf Ihrer Mailbox haben, unterbrechen Sie diese bitte mit der *-Taste.

Im Hauptmenü Ihrer Mailbox drücken Sie die Taste 2, um zum Menüpunkt „Mailbox-Einstellungen“ zu ge-
langen und anschließend die 1 für den Menüpunkt „Geheimzahl“ und anschließend erneut die 1 für „Ände-
rung“. Geben Sie nun Ihre neue 4-stellige PIN ein und bestätigen Sie Ihre Eingabe mit der #-Taste. Aktivieren 
Sie Ihre neue PIN durch nochmaliges Drücken der #-Taste.
Sie müssen das Tonwahlverfahren bei Ihrem Telefon oder Handy aktiviert haben.



Einrichten von PIN-Nummer für die Handymailbox:

E-Plus - Mailboxansage
Zur Aufspielung einer neuen Mailboxansage wird auf jeden Fall die PIN Ihrer Mailbox benötigt. Zu Ihrer eige-
nen Sicherheit empfehlen wir die Einrichtung einer eigenen PIN-Nummer. Dies ist nur vom eigenen Handy 
aus möglich.

Ablauf:
Rufen Sie Ihre Mailbox von Ihrem Handy wie folgt aus an (beim Anruf vom eigenen Handy benötigen Sie 
jetzt keine PIN- Nummer): Ihre Handyvorwahl + 99 + Ihre E-Plus-Nummer, also z.B. 0171 - 13 – 333333.
Sollten Sie bereits eine Ansage auf Ihrer Mailbox haben, unterbrechen Sie diese bitte mit der *-Taste.
Im Hauptmenü Ihrer Mailbox drücken Sie die Taste 3, um zum Menüpunkt „Persönliche Optionen“ zu ge-
langen und anschließend die 2 für den Menüpunkt „Geheimzahl“ und anschließend erneut die 1 für „Ände-
rung“. Geben Sie nun Ihre neue 4-stellige PIN ein und bestätigen Sie Ihre Eingabe der Ziffer 1. 
Sie müssen das Tonwahlverfahren bei Ihrem Telefon oder Handy aktiviert haben.

O2 - Mailboxansage

Zur Aufspielung einer neuen Mailboxansage wird auf jeden Fall die PIN Ihrer Mailbox benötigt. Zu Ihrer eige-
nen Sicherheit empfehlen wir die Einrichtung einer eigenen PIN-Nummer. Dies ist nur vom eigenen Handy 
aus möglich.

Ablauf:
Rufen Sie Ihre Mailbox von Ihrem Handy wie folgt aus an (beim Anruf vom eigenen Handy benötigen Sie 
jetzt keine PIN- Nummer): Ihre Handyvorwahl + 99 + Ihre O2-Nummer, also z.B. 0171 - 13 – 444444.
Sollten Sie bereits eine Ansage auf Ihrer Mailbox haben, unterbrechen Sie diese bitte mit der *-Taste.
Im Hauptmenü Ihrer Mailbox drücken Sie die Taste 9, um zum Menüpunkt „ Konfiguration ändern“ zu gelan-
gen und anschließend die 1 für den Menüpunkt „Geheimzahl ändern“. Geben Sie nun Ihre neue 4-stellige 
PIN ein und bestätigen Sie Ihre Eingabe der #-Taste. 
Sie müssen das Tonwahlverfahren bei Ihrem Telefon oder Handy aktiviert haben.



Einrichten von PIN-Nummer für die Handymailbox:

Max.mobil – Mailboxansage
Zur Aufspielung einer neuen Mailboxansage wird auf jeden Fall die PIN Ihrer Mailbox benötigt. Zu Ihrer eige-
nen Sicherheit empfehlen wir die Einrichtung einer eigenen PIN-Nummer. Dies ist nur vom eigenen Handy 
aus möglich.

Ablauf:
Wählen Sie von Ihrem Handy aus mit 067622 Ihre Mailbox an und drücken Sie anschließend die Tasten 3 und 
dann die 4. Geben Sie nun Ihre neue 4-stellige Mailbox PIN ein und bestätigen die Eingabe mit der # Taste.

One– Mailboxansage
Zur Aufspielung einer neuen Mailboxansage wird auf jeden Fall die PIN Ihrer Mailbox benötigt. Zu Ihrer eige-
nen Sicherheit empfehlen wir die Einrichtung einer eigenen PIN-Nummer. Dies ist nur vom eigenen Handy 
aus möglich.

Ablauf:                     
Wählen Sie von Ihrem Handy aus mit 06993 Ihre Mailbox an drücken Sie anschließend die Tasten 9, 3 und 1. 
Geben Sie nun Ihre neue 4-stellige Mailbox PIN ein und bestätigen die Eingabe mit der # Taste.

tele.ring – Mailboxansage
Zur Aufspielung einer neuen Mailboxansage wird auf jeden Fall die PIN Ihrer Mailbox benötigt. Zu Ihrer eige-
nen Sicherheit empfehlen wir die Einrichtung einer eigenen PIN-Nummer. Dies ist nur vom eigenen Handy 
aus möglich.
Ablauf:
Wählen Sie von Ihrem Handy aus mit 065011 Ihre Mailbox an drücken Sie anschließend die Tasten 3, 2, 1 und 
2.
Geben Sie jetzt Ihre neue 4-stellige PIN ein und bestätigen Sie die Eingabe mit der #-Taste.
Wiederholen Sie die 4-stellige PIN und bestätigen Sie die Eingabe mit der # Taste zum speichern Ihrer neuen 
Mailbox-PIN.

Stand 7/2010. Wenn Ihnen Änderungen gegenüber diesen Erläuterungen bekannt sind, freu-
en wir uns über Ihre Hinweise zu aktuellen Korrekturen unter info@mm-studio.eu
Ein Service vom Midi-Music-Studio (www.mm-studio.eu).

a1-mobilkom – Mailboxansage

Zur Aufspielung einer neuen Mailboxansage wird auf jeden Fall die PIN Ihrer Mailbox benötigt. Haben Sie Ih-
ren Mailbox-PIN seit Vertragsbeginn nicht geändert, so sind dies die letzten 4 Ziffern des PUK1, zu finden in 
Ihrem Vertrag. Zu Ihrer eigenen Sicherheit empfehlen wir die Einrichtung einer eigenen PIN-Nummer. Dies 
ist nur vom eigenen Handy aus möglich.

Ablauf:
Wählen Sie von Ihrem Handy aus mit 066477 Ihre Mailbox an und drücken Sie anschließend die Taste 4. Ge-
ben Sie nun Ihre bisherige Mailbox PIN ein und bestätigen die Eingabe mit der # Taste.
Geben Sie jetzt Ihre neue 4-stellige PIN ein und bestätigen Sie die Eingabe mit der #-Taste.
Wiederholen Sie die 4-stellige PIN und bestätigen Sie die Eingabe mit der # Taste zum speichern Ihrer neuen 
Mailbox-PIN.
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